Data-Mining

Datenbankschiurfung, Datenschurfung,

KDD — Knowledge Discovery In
Databases

Wissensenteckung in Datenbanken
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Allgemein

Es geht darum in grof3en
Datenmengen allgemeine
Gesetzmaliigkeiten zu extrahieren,
von dessen Existenz man nichts weil}
und welcher Art diese sein kOnnten.




Typische Aufgaben 1

Klassifikation:

Ist der Kunde kreditwirdig oder nicht?

Prognhose:
Wie wird sich der Dollarkurs entwickeln?

Konzeptbeschreibung:

Welche Eigenschaften haben defekte
Fahrzeuge?




Typische Aufgaben 2

Segementierung:

Wie lassen sich meine Kunden In
aussagekraftiger Weise in Untergruppen
einteilen?

Abweichungsanalyse:
Gibt es Umsatzschwankungen?

Abhangigkeitsanalyse:

Welche Produkte werden haufig zusammen
gekauft?




Wissenentdeckungsprozess

Datenaufbereitung <

}

Aufgabendefinition

}

Anwendung der Verfahren

}

Prifung und Interpretation der
Ergebnisse

L L T




Datenaufbereitung

Umfang ca. 60 — 90% des
Gesamtaufwandes

Auswahl aussichtsreicher Datensatze
Vereinheitlichung des Datenformates
Fehler und Ausreil3er entfernen
Datenmenge reduzieren (opt.)




Beispiel Klassifikationsproblem 1

Beispiel:
- Betrugsbekampfung eines Kreditkarten-
unternehmens

- Datensatze von Zahlungsvorgangen und die
Ergebnisse der Uberprifung

Aufgabe:

Entscheidung ob eine Detailprufung notig ist
oder nicht.




Beispiel Klassifikationsproblem 3

Nr. Zahlungsart | Kartentyp Betrag Klasse
1 | offline standard 700 | Betrug
2 | online premium 800 | OK
3 | offline premium 700 | Betrug
4 | online temperorar 500 | OK
5 | offline premium 800 | OK
6 | offline premium 600 | Betrug
7 | offline premium 1100 | OK
8 | offline premium 900 | OK
9 | offline temperorar 900 | Betrug

10 | offline temperorar 800 | Betrug
11 | online standard 700 | OK
12 | online premium 1000 | Betrug
13 | offline standard 600 | Betrug
14 | online temperorar 700 | OK
15 | offline standard 300 | OK
16 | offline standard 400 | Betrug

Fall:
online

premium
1020




Beispiel Klassifikationsproblem 2

Nr. Zahlungsart Kartentyp Betrag | Klasse
1 | offline standard 700 | Betrug
2 | online _ 800 | OK
3 | offline premium 700 | Betrug
4 | online temperorar 500 | OK
5 | offline premium 800 | OK
6 | offline premium 600 | Betrug
7 | offline premium 1100 | OK
8 | offline premium 900 | OK
9 | offline temperorar 900 | Betrug

10 | offline temperorar 800 | Betrug
11 | online standard 700 | OK
13 | offline standard 600 | Betrug
14 | online temperoréar 700 | OK
15 | offline standard 300 | OK
16 | offline standard 400 | Betrug

Fall:
online

premium
1020




Nachste Nachbarn Verfahren

Nr. | Zahlungsart | Kartentyp Betrag | Klasse
1 | offline standard 700 | Betrug
2 |online premium 800 | OK
3 | offline premium 700 | Betrug
4 | online temperorar 500 | OK

Fall: offline, premium, 500




Entscheidungsbaumverfahren

- Astgabel

Mogliche Antworten

- Zweige

Entscheidung
- Blatter




Entscheidungsbaumverfahren 2

Nr. | Zahlungsart

Kartentyp

Betrag

Klasse

2 | online

premium

OK

4 | online

temperorar

OK

5 | offline

premium

OK

7 | offline

premium

OK

8 | offline

premium 900 | OK

700 | OK
300 | OK

14 | online temperorar

15 | offline standard
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